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2.1 - Clienti

Costituisce obiettivo primario della societa AD Logistica S.r.l. la piena soddisfazione delle esigenze dei propri clienti.

In questo quadro, 1’organizzazione assicura al cliente la migliore esecuzione degli incarichi affidati ed ¢ costantemente
orientata a proporre soluzioni sempre piu avanzate ed innovative in un’ottica di integrazione, efficacia, efficienza ed
economicita.

L’azienda fornisce informazioni accurate, complete e veritiere in modo da consentire al cliente una decisione razionale e
consapevole. Essa tutela la privacy dei propri clienti secondo le norme vigenti in materia, impegnandosi a non comunicare
né diffondere i relativi dati personali fatti salvi gli obblighi di legge.

L’azienda inoltre adotta uno stile di comunicazione fondato su efficienza, collaborazione e cortesia.

| rapporti commerciali sono disciplinati da contratti e accordi diretti ad ottenere la massima trasparenza nelle fornitura dei
servizi.

Per cui, tutti i dipendenti e i collaboratori della societa AD Logistica S.r.l. sono obbligati ad offrire servizi e prestazioni di

qualita, nei limiti e secondo gli accordi contrattualmente stabiliti, e a dare informazioni chiare, specifiche e trasparenti in
relazione alle predette prestazioni.

2.2 - Istituti finanziari

L’organizzazione intrattiene con gli istituti finanziari rapporti fondati su correttezza e trasparenza, nell’ottica della
creazione di valore per I’azienda stessa.

Per questo, gli istituti finanziari vengono scelti in relazione alla loro reputazione, anche per 1’adesione a valori comparabili
a quelli espressi nel presente Codice Etico.
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2.3 — Fornitori e Consulenti

Nella categoria di fornitori e consulenti rientrano coloro che non abbiano un rapporto di lavoro subordinato e che non
ricoprano funzioni di dirigenza all’interno della societa AD Logistica S.r.l., ma che rivestano, invece, funzioni di
collaborazione non continuativa e/o rapporti d’affari.

Nei confronti di fornitori e consulenti, la societa AD Logistica S.r.l. esige nei loro confronti il pieno rispetto del Codice
Etico e, altresi, la diffusione della corretta applicazione dei principi che costraddistinguono la societa.

A tal scopo, AD Logistica S.r.l. predilige fornitori e consulenti esterni che abbiano la capacita e le competenze di fornire
beni, servizi e prestazioni di livello adeguato alle proprie richieste, professionalita, adozione e rispetto dei principi etici.

Fornitori di beni e servizi

La societa AD Logistica S.r.l. definisce con i propri fornitori rapporti di collaborazione, nel rispetto delle normative vigenti
e dei principi del presente Codice Etico, avendo attenzione ai migliori standard professionali, alle migliori pratiche in
materia etica, di tutela della salute e della sicurezza e del rispetto dell’ambiente.

Consulenti interni ed esterni

I consulenti vengono scelti in relazione alla professionalita ed alla reputazione oltre che all’affidabilita nonché all’adesione
a valori comparabili a quelli espressi nel presente documento

| rapporti con i consulenti sono basati su accordi trasparenti e su un dialogo costruttivo finalizzato al raggiungimento degli
obiettivi comuni, in coerenza con le normative ed i principi del presente Codice Etico

2.4 - Pubblica amministrazione

Con il termine Pubblica Amministrazione si intende qualsiasi persona, soggetto, interlocutore qualificabile come Pubblico
Ufficiale o Incaricato di Pubblico Servizio che operi per conto della Pubblica Amministrazione centrale o periferica, o di
Autorita Pubbliche di Vigilanza, Autorita Indipendenti, Istituzioni Comunitarie nonché di partner privati concessionari di un
Pubblico Servizio.

L’azienda ispira ed adegua la propria condotta, nei rapporti con la Pubblica Amministrazione, ai principi di correttezza ed
onesta. Su questa base, le persone incaricate dall’azienda di seguire una qualsiasi trattativa, richiesta o rapporto istituzionale
con la Pubblica Amministrazione, italiana o straniera, non devono per nessuna ragione cercare di influenzarne
impropriamente le decisioni né tenere comportamenti illeciti, quali I’offerta di denaro o di altra utilita, che possano alterare
I’imparzialita di giudizio del rappresentante della Pubblica Amministrazione.

Le persone incaricate dall’organizzazione aziendale alla gestione dei rapporti con qualsivoglia autorita della Pubblica
Amministrazione devono verificare che le informazioni rese con qualunque modalita ed a qualunque titolo siano rispondenti
al vero, accurate e corrette. Le persone cui & consentito avere contatti diretti con la Pubblica Amministrazione per conto

Edizione 1 Revisione 0 Data 1luglio2021 Pagina 3di5 Codice Etico 231 — Sezione 2



%' Sistema di gestione
Modello di organizzazione

v  Codice Etico

AD LOGISTICA: .

Procedure

Sede legale in Battipaglia (SA) alla via Spineta n. 47 — 84091 Modulistica
P.IVA 05369270656 — PEC adlogisticasri@pec.it

GLI ATTORI SOCIALI ETI-02

dell’azienda sono le sole persone espressamente indicate dall’azienda stessa a tal fine.

Nessun altro collaboratore pud intrattenere rapporti di alcun genere con la Pubblica Amministrazione per le attivita inerenti
I’oggetto sociale dell’azienda.

Gli organi sociali e le aree preventivamente autorizzate dalla societa AD Logistica S.r.l. sono tenuti a rispettare i seguenti
principi generali di condotta:

- Divieto di porre in essere qualsiasi situazione di conflitto di interesse nei confronti della Pubblica Amministrazione;

- Accordare o corrispondere somme di denaro o altre utilita in favore di pubblici ufficiali o incaricati di pubblico
servizio, o a loro parenti, appartenenti alla Pubblica Amministrazione, agli Enti Pubblici e/o ai soggetti ad essi
assimilati;

- Divieto di effettuare doni o utilita d’uso di modico valore /o che abbiano un valore simbolico, a meno che non
rientrino nella normale cortesia d’affari;

- Divieto di fare qualsivoglia genere e specie di promesso 0 accordare vantaggi di qualsiasi natura a favore di
pubblici ufficiali e/o incaricati di un pubblico servizio appartenenti alla Pubblica Amministrazione, agli Enti
Pubblici e/o soggetti ad essi assimilati;

- Divieto di influenzare impropriamente, in occasione di una trattativa d’affari, richiesta o rapporto con la Pubblica
Amministrazione, le decisioni della controparte.

In ragione di cid, AD Logistica S.r.l. considera atti di corruzione sia i pagamenti illeciti/elargizioni di utilita fatti
direttamente da dipendenti della stessa alla Pubblica amministrazione e/o funzionari pubblici, sia i pagamenti
illeciti/elargizioni di utilita fatti per il tramite di collaboratori e/o soggetti, che operino in nome e/o per conto della societa
AD Logistica S.r.l., alla Pubblica Amministrazione e/o funzionari pubblici.

Nel corso di una trattativa e/o durante la partecipazione ad una gara pubblica i dipendenti e i collaboratori non devono
intraprendere le seguenti azioni:
- Esaminare o proporre opportunita di impiego e/o commerciali che possano avvantaggiare dipendenti della Pubblica
Amministrazione a titolo personale;
- Offrire o in alcun modo fornire omaggi anche sotto forma di promozioni aziendali riservate ai soli dipendenti o
attraverso ad esempio il pagamento di spese di viaggio;
- Sollecitare o ottenere informazioni riservate che possano compromettere 1’integrita o la reputazione di entrambe le
parti.

Qualsiasi violazione effettiva e/o potenziale commessa da soggetti interni all’ente o da terzi va segnalata tempestivamente
alle funzioni interne competenti.

Rapporti di lavoro con ex dipendenti della Pubblica Amministrazione

L’assunzione di ex dipendenti della Pubblica Amministrazione che nell’esercizio delle proprie funzioni abbiano intrattenuto
rapporti con l’azienda o di loro parenti e/o affini, avviene nel rigoroso rispetto delle procedure standard definite
dall’organizzazione per la selezione del personale

Anche la definizione di altri rapporti di lavoro e/o consulenziali con ex dipendenti della Pubblica Amministrazione o con
loro parenti e/o affini, avviene nel rigoroso rispetto delle procedure standard
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Sovvenzioni e finanziamenti

Contributi, sovvenzioni o finanziamenti ottenuti dall’Unione Europea, dallo Stato o da altro Ente Pubblico, anche se di
modico valore e/o importo, devono essere impiegati per le finalita per cui sono stati richiesti e concessi

L’azienda vieta ai destinatari del presente Codice Etico 1’utilizzo dei fondi percepiti dalle Pubbliche Amministrazioni e/o
dai fondi interprofessionali per scopi diversi da quelli per cui sono stati erogati

Analogamente, in caso di partecipazione a procedure di evidenza pubblica, i destinatari del presente Codice Etico sono
tenuti ad operare nel rispetto della legge e della corretta pratica commerciale, evitando in particolare di indurre le Pubbliche
Amministrazioni ad operare indebitamente in favore dell’azienda

L’organizzazione si impegna a prevenire atti che indicano i destinatari del presente Codice Etico a compiere azioni atte a
procurarne illeciti vantaggi

Costituisce altresi comportamento illecito il ricorso a dichiarazioni o documenti alterati o falsificati o 1’omissione di
informazioni o, in generale, il compimento di artifici o raggiri, volti ad ottenere concessioni, autorizzazioni, finanziamenti,
contributi da parte dell’Unione Europea, dello Stato o di altro Ente Pubblico

2.5 - Autorita pubbliche di vigilanza

| destinatari del presente Codice Etico si impegnano:

= Ad osservare scrupolosamente le disposizioni emanate dalle competenti istituzioni o Autorita Pubbliche di Vigilanza
per il rispetto della normativa vigente nei settori connessi alle rispettive aree di attivita

= Non siano presentate, nell’ambito delle istruttorie incorrenti con Istituzioni e/o Autorita Pubbliche di Vigilanza, istanze
0 richieste contenenti dichiarazioni non veritiere al fine di conseguire erogazioni pubbliche, contributi o finanziamenti
agevolati ovvero di ottenere indebitamente concessioni, autorizzazioni, licenza o altri atti amministrativi

= Ad ottemperare ad ogni richiesta proveniente dalle sopra citate istituzioni o Autorita nell’ambito delle rispettive
funzioni di vigilanza, fornendo — ove richiesto — piena collaborazione ed evitando comportamenti di tipo ostruzionistico

2.6 - Forze politiche, associazioni ed istituzioni portatrici di interessi

L’azienda si confronta in modo trasparente con tutte le forza politiche, le associazioni presenti sul territorio € le istituzioni
pubbliche (territoriali e nazionali) al fine di rappresentare debitamente le proprie posizioni su argomenti e temi di interesse
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